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表1

部门综合预算收支总表
单位：元

收                   入 支                        出

项    目 预算数 支出功能分类科目（按大类） 预算数 部门预算支出经济分类科目（按大类） 预算数 政府预算支出经济分类科目（按大类） 预算数

一、部门预算 54,871,047.00 一、部门预算 54,871,047.00 一、部门预算 ############ 一、部门预算 54,871,047.00

  1、财政拨款 54,871,047.00   1、一般公共服务支出   1、人员经费和公用经费支出 ############   1、机关工资福利支出 4,621,950.00

    (1)一般公共预算拨款 54,871,047.00   2、外交支出        (1)工资福利支出 ############   2、机关商品和服务支出 4,101,720.00

       其中：专项资金列入部门预算的项目   3、国防支出        (2)商品和服务支出 591,620.00   3、机关资本性支出

    (2)政府性基金拨款   4、公共安全支出        (3)对个人和家庭的补助   4、机关资本性支出（基本建设）

    (3)国有资本经营预算收入   5、教育支出        (4)资本性支出   5、对事业单位经常性补助 36,347,377.00

  2、上级补助收入   6、科学技术支出   2、专项业务经费支出 ############   6、对事业单位资本性补助

  3、事业收入   7、文化旅游体育与传媒支出        (1)工资福利支出   7、对企业补助

      其中：纳入财政专户管理的收费   8、社会保障和就业支出 488,400.00        (2)商品和服务支出 3,510,100.00   8、对企业资本性支出

  4、事业单位经营收入   9、社会保险基金支出        (3)对个人和家庭补助 9,800,000.00   9、对个人和家庭的补助 9,800,000.00

  5、附属单位上缴收入   10、卫生健康支出 54,016,347.00        (4)债务利息及费用支出   10、对社会保障基金补助

  6、其他收入   11、节能环保支出        (5)资本性支出(基本建设)   11、其他支出

  12、城乡社区支出        (6)资本性支出

  13、农林水支出        (7)对企业补助(基本建设)

  14、交通运输支出        (8)对企业补助

  15、资源勘探工业信息等支出        (9)对社会保障基金补助

  16、商业服务业等支出        (10)其他支出

  17、金融支出   3、上缴上级支出

  18、援助其他地区支出   4、事业单位经营支出

  19、自然资源海洋气象等支出   5、对附属单位补助支出

  20、住房保障支出 366,300.00

  21、粮油物资储备支出

  22、国有资本经营预算支出

  23、灾害防治及应急管理支出

  24、其他支出

本年收入合计 54,871,047.00 本年支出合计 54,871,047.00 本年支出合计 ############ 本年支出合计 54,871,047.00

使用非财政拨款结余 结转下年 结转下年 结转下年

上年实户资金余额 未安排支出的实户资金 未安排支出的实户资金 未安排支出的实户资金

上年结转

　　其中：财政拨款资金结转

　　　　　非财政拨款资金结余

收入总计 54,871,047.00 支出总计 54,871,047.00 支出总计 ############ 支出总计 54,871,047.00



表2

部门综合预算收入总表

单位：元

单位编码 单位名称

部门预算

合计

一般公共预算拨款

政府性基
金拨款

上级补助
收入

事业收入
事业单位
经营收入

对附属单
位上缴收
入

上年结转
上年实户
资金余额

其他收入
小计

其中：专项资金列
入部门预算项目

608 岚皋县卫生健康局 54871047 54871047

608001 岚皋县卫生健康局 18523670 18523670

608002 岚皋县城关镇妇幼保健计划生育服务站 3143334 3143334

608003 岚皋县大道河镇妇幼保健计划生育服务站 808608 808608

608004 岚皋县官元镇妇幼保健计划生育服务站 1026512 1026512

608005 岚皋县蔺河镇妇幼保健计划生育服务站 1042183 1042183

608006 岚皋县孟石岭镇妇幼保健计划生育服务站 1391682 1391682

608007 岚皋县民主镇铁炉妇幼保健计划生育服务站 1244899 1244899

608008 岚皋县民主镇妇幼保健计划生育服务站 2956970 2956970

608009 岚皋县南宫山镇妇幼保健计划生育服务站 1659959 1659959

608010 岚皋县南宫山镇溢河妇幼保健计划生育服务站 1026267 1026267

608011 岚皋县石门镇横溪妇幼保健计划生育服务站 648999 648999

608012 岚皋县石门镇妇幼保健计划生育服务站 1457634 1457634

608013 岚皋县四季镇妇幼保健计划生育服务站 849329 849329

608014 岚皋县滔河镇妇幼保健计划生育服务站 1854000 1854000

608015 岚皋县堰门镇妇幼保健计划生育服务站 1084975 1084975

608016 岚皋县佐龙镇妇幼保健计划生育服务站 1899526 1899526

608017 岚皋县医院 9527200 9527200

608018 岚皋县中医医院 4725300 4725300



表3

部门综合预算支出总表

单位：元

单位编码 单位名称

部门预算

合计

公共预算拨款

政府性基

金拨款
事业收入

事业单位

经营收入

对附属单

位上缴收

入

上年实户

资金余额
其他收入 上年结转

小计

其中：专项资

金列入部门预

算的项目

608 岚皋县卫生健康局 54871047 54871047

608001 岚皋县卫生健康局 18523670 18523670

608002 岚皋县城关镇妇幼保健计划生育服务站3143334 3143334

608003 岚皋县大道河镇妇幼保健计划生育服务站808608 808608

608004 岚皋县官元镇妇幼保健计划生育服务站1026512 1026512

608005 岚皋县蔺河镇妇幼保健计划生育服务站1042183 1042183

608006 岚皋县孟石岭镇妇幼保健计划生育服务站1391682 1391682

608007 岚皋县民主镇铁炉妇幼保健计划生育服务站1244899 1244899

608008 岚皋县民主镇妇幼保健计划生育服务站2956970 2956970

608009 岚皋县南宫山镇妇幼保健计划生育服务站1659959 1659959

608010 岚皋县南宫山镇溢河妇幼保健计划生育服务站1026267 1026267

608011 岚皋县石门镇横溪妇幼保健计划生育服务站648999 648999

608012 岚皋县石门镇妇幼保健计划生育服务站1457634 1457634

608013 岚皋县四季镇妇幼保健计划生育服务站849329 849329

608014 岚皋县滔河镇妇幼保健计划生育服务站1854000 1854000

608015 岚皋县堰门镇妇幼保健计划生育服务站1084975 1084975

608016 岚皋县佐龙镇妇幼保健计划生育服务站1899526 1899526

608017 岚皋县医院 9527200 9527200

608018 岚皋县中医医院 4725300 4725300



表4

部门综合预算财政拨款收支总表

单位：元

收                   入 支                        出

项    目 预算数 支出功能分类科目（按大类） 预算数 部门预算支出经济分类科目（按大类） 预算数 政府预算支出经济分类科目（按大类） 预算数

一、财政拨款 54,871,047.00 一、财政拨款 54,871,047.00 一、财政拨款
54,871,047.0

0
一、财政拨款

54,871,047.0

0

  1、一般公共预算拨款 54,871,047.00   1、一般公共服务支出   1、人员经费和公用经费支出
41,560,947.0

0
  1、机关工资福利支出 4,621,950.00

     其中：专项资金列入部门预算的项目   2、外交支出        (1)工资福利支出
40,969,327.0

0
  2、机关商品和服务支出 4,101,720.00

  2、政府性基金拨款   3、国防支出        (2)商品和服务支出 591,620.00   3、机关资本性支出

  3、国有资本经营预算收入   4、公共安全支出        (3)对个人和家庭的补助   4、机关资本性支出（基本建设）

  5、教育支出        (4)资本性支出   5、对事业单位经常性补助
36,347,377.0

0

  6、科学技术支出   2、专项业务经费支出
13,310,100.0

0
  6、对事业单位资本性补助

  7、文化旅游体育与传媒支出        (1)工资福利支出   7、对企业补助

  8、社会保障和就业支出 488,400.00        (2)商品和服务支出 3,510,100.00   8、对企业资本性支出

  9、社会保险基金支出        (3)对个人和家庭补助 9,800,000.00   9、对个人和家庭的补助 9,800,000.00

  10、卫生健康支出 54,016,347.00        (4)债务利息及费用支出   10、对社会保障基金补助

  11、节能环保支出        (5)资本性支出(基本建设)   11、其他支出

  12、城乡社区支出        (6)资本性支出

  13、农林水支出        (7)对企业补助(基本建设)

  14、交通运输支出        (8)对企业补助

  15、资源勘探工业信息等支出        (9)对社会保障基金补助

  16、商业服务业等支出        (10)其他支出

  17、金融支出   3、上缴上级支出

  18、援助其他地区支出   4、事业单位经营支出

  19、自然资源海洋气象等支出   5、对附属单位补助支出

  20、住房保障支出 366,300.00

  21、粮油物资储备支出

  22、国有资本经营预算支出

  23、灾害防治及应急管理支出

  24、其他支出

本年收入合计 54,871,047.00 本年支出合计 54,871,047.00 本年支出合计
54,871,047.0

0
本年支出合计

54,871,047.0

0

上年结转 结转下年 结转下年 结转下年

收入总计 54,871,047.00 支出总计 54,871,047.00 支出总计
54,871,047.0

0
支出总计

54,871,047.0

0



表5

部门综合预算一般公共预算支出明细表（按支出功能分类科目）

单位：元

功能科目编码 功能科目名称 合计 人员经费支出 公用经费支出 专项业务经费支出 备注

合计 54,871,047.00 40,969,327.00 591,620.00 13,310,100.00

208 社会保障和就业支出
732,600.00 762,740.00

　　20805 行政事业单位养老支出
732,600.00 749,400.00

　　　　2080501 行政单位离退休
16,800.00 16,800.00

　　　　2080505 机关事业单位基本养老保险缴费支出
488,400.00 488,400.00

　　　　2080506 机关事业单位职业年金缴费支出
244,200.00 244,200.00

　　20899 其他社会保障和就业支出
13,340.00 13,340.00

　　　　2089999 其他社会保障和就业支出
13,340.00 13,340.00

210 卫生健康支出
17,394,630.00 39,840,287.00

591,620.00
13,310,100.00

　　21001 卫生健康管理事务
6,677,780.00 3,236,060.00

591,620.00
2,850,100.00

　　　　2100101 行政运行
3,827,680.00 3,236,060.00

591,620.00

　　　　2100102 一般行政管理事务
2,850,100.00 2,850,100.00

　　　　2100199 其他卫生健康管理事务支出

　　21002 公立医院
14,252,500.00 14,252,500.00

　　　　2100201 综合医院
9,527,200.00 9,527,200.00

　　　　2100202 中医(民族)医院
4,725,300.00 4,725,300.00

　　21003 基层医疗卫生机构
22,094,877.00 22,094,877.00

　　　　2100302 乡镇卫生院
22,094,877.00 22,094,877.00

　　21002 公立医院
760,000.00 760,000.00

　　　　2100201 综合医院
760,000.00 760,000.00

　　21007 计划生育事务
700,000.00 700,000.00

　　　　2100717 计划生育服务
700,000.00 700,000.00

　　21011 行政事业单位医疗
256,850.00 256,850.00

　　　　2101101 行政单位医疗
256,850.00 256,850.00

　　21016 老龄卫生健康事务
9,000,000.00 9,000,000.00

　　　　2101601 老龄卫生健康事务
9,000,000.00 9,000,000.00

221 住房保障支出
366,300.00 366,300.00

　　22102 住房改革支出
366,300.00 366,300.00

　　　　2210201 住房公积金
366,300.00 366,300.00



表6

部门综合预算一般公共预算支出明细表（按支出经济分类科目）

单位：元

部门经济科目编

码
部门经济科目名称 政府经济科目编码 政府经济科目名称 合计 人员经费支出 公用经费支出 专项业务经费支出 备注

合计 54,871,047.00 40,969,327.00 591,620.00 13,310,100.00

301 工资福利支出
40,969,327.00 40,969,327.00

　　30101 基本工资 50101 工资奖金津补贴
3,252,860.00 3,252,860.00

　　30101 基本工资 50501 工资奖金津补贴
36,347,377.00 36,347,377.00 卫生院、县医院、中医院

　　30108 机关事业单位基本养老保险缴费50102 社会保障缴费
488,400.00 488,400.00

　　30109 职业年金缴费 50102 社会保障缴费
244,200.00 244,200.00

　　30110 职工基本医疗保险缴费 50102 社会保障缴费
256,850.00 256,850.00

　　30112 其他社会保障缴费 50102 社会保障缴费
13,340.00 13,340.00

　　30113 住房公积金 50103 住房公积金
366,300.00 366,300.00

　　30199 其他工资福利支出 50199 其他工资福利支出

302 商品和服务支出
13,901,720.00 591,620.00 13,310,100.00

　　30201 办公费 50201 办公经费
2,930,100.00 96,800.00 2,850,100.00

　　30202 印刷费 50201 办公经费
30,000.00 30,000.00

　　30205 水费 50201 办公经费
10,000.00 10,000.00

　　30206 电费 50201 办公经费
50,000.00 50,000.00

　　30211 差旅费 50201 办公经费
40,000.00 40,000.00

　　30213 维修（护）费 50209 维修（护）费
20,000.00 20,000.00

　　30217 公务接待费 50206 公务接待费
10,000.00 10,000.00

　　30218 专用材料费 50204 专用材料购置费
26,000.00 26,000.00

　　30227 委托业务费 50205 委托业务费
760,000.00 760,000.00

　　30228 工会经费 50201 办公经费
32,220.00 32,220.00

　　30231 公务用车运行维护费 50208 公务用车运行维护费
30,000.00 30,000.00

　　30239 其他交通费用 50201 办公经费
246,600.00 246,600.00

　　30299 其他商品和服务支出 50299 其他商品和服务支出

　　30299 其他商品和服务支出 50502 商品和服务支出

303 对个人和家庭的补助

　　30399 其他对个人和家庭的补助 50999 其他对个人和家庭补助
9,700,000.00 9,700,000.00



表7

部门综合预算一般公共预算基本支出明细表（按支出功能分类科目）

单位：元

功能科目编码 功能科目名称 合计 人员经费支出 公用经费支出 备注

合计 41,560,947.00 40,969,327.00 591,620.00

301 工资福利支出
40,969,327.00 40,969,327.00

　　30101 基本工资
3,252,860.00 3,252,860.00

　　30101 基本工资
36,347,377.00 36,347,377.00

卫生院、县医院、中医院

　　30108 机关事业单位基本养老保险缴费
488,400.00 488,400.00

　　30109 职业年金缴费
244,200.00 244,200.00

　　30110 职工基本医疗保险缴费
256,850.00 256,850.00

　　30112 其他社会保障缴费
13,340.00 13,340.00

　　30113 住房公积金
366,300.00 366,300.00

　　30199 其他工资福利支出

302 商品和服务支出
591,620.00 591,620.00

　　30201 办公费
96,800.00 96,800.00

　　30202 印刷费
30,000.00 30,000.00

　　30205 水费
10,000.00 10,000.00

　　30206 电费
50,000.00 50,000.00

　　30211 差旅费
40,000.00 40,000.00

　　30213 维修（护）费
20,000.00 20,000.00

　　30217 公务接待费
10,000.00 10,000.00

　　30218 专用材料费
26,000.00 26,000.00

　　30227 委托业务费
30,000.00 30,000.00

　　30228 工会经费
32,220.00 32,220.00

　　30231 公务用车运行维护费

　　30239 其他交通费用
246,600.00 246,600.00



表8

部门综合预算一般公共预算基本支出明细表（支出经济分类科目）

单位：元

部门经济科目编

码
部门经济科目名称 政府经济科目编码 政府经济科目名称 合计 人员经费支出 公用经费支出 备注

合计 41,560,947.00 40,969,327.00 591,620.00

301 工资福利支出
40,969,327.00 40,969,327.00

　　30101 基本工资 50101 工资奖金津补贴
3,252,860.00 3,252,860.00

　　30101 基本工资 50501 工资奖金津补贴
36,347,377.00 36,347,377.00

卫生院、县医院、中医院

　　30108 机关事业单位基本养老保险缴费50102 社会保障缴费
488,400.00 488,400.00

　　30109 职业年金缴费 50102 社会保障缴费
244,200.00 244,200.00

　　30110 职工基本医疗保险缴费 50102 社会保障缴费
256,850.00 256,850.00

　　30112 其他社会保障缴费 50102 社会保障缴费
13,340.00 13,340.00

　　30113 住房公积金 50103 住房公积金
366,300.00 366,300.00

　　30199 其他工资福利支出 50199 其他工资福利支出

302 商品和服务支出
591,620.00 591,620.00

　　30201 办公费 50201 办公经费
96,800.00 96,800.00

　　30202 印刷费 50201 办公经费
30,000.00 30,000.00

　　30205 水费 50201 办公经费
10,000.00 10,000.00

　　30206 电费 50201 办公经费
50,000.00 50,000.00

　　30211 差旅费 50201 办公经费
40,000.00 40,000.00

　　30213 维修（护）费 50209 维修（护）费
20,000.00 20,000.00

　　30217 公务接待费 50206 公务接待费
10,000.00 10,000.00

　　30218 专用材料费 50204 专用材料购置费
26,000.00 26,000.00

　　30227 委托业务费 50205 委托业务费

　　30228 工会经费 50201 办公经费
32,220.00 32,220.00

　　30231 公务用车运行维护费 50208 公务用车运行维护费
30,000.00 30,000.00

　　30239 其他交通费用 50201 办公经费
246,600.00 246,600.00



表9

部门综合预算政府性基金收支表

单位：元

收                   入 支                        出

项    目 预算数 支出功能分类科目（按大类） 预算数 部门预算支出经济分类科目（按大类） 预算数 政府预算支出经济分类科目（按大类） 预算数

一、政府性基金拨款 一、科学技术支出 一、人员经费和公用经费支出 一、机关工资福利支出

二、文化旅游体育与传媒支出     工资福利支出 二、机关商品和服务支出

三、社会保障和就业支出     商品和服务支出 三 、机关资本性支出

四、节能环保支出     对个人和家庭的补助 四、机关资本性支出（基本建设）

五、城乡社区支出     其他资本性支出 五、对事业单位经常性补助

六、农林水支出 二、专项业务经费支出 六、对事业单位资本性补助

七、交通运输支出     工资福利支出 七、对企业补助

八、资源勘探工业信息等支出     商品和服务支出 八、对企业资本性支出

九、金融支出     对个人和家庭的补助 九、对个人和家庭的补助

十、其他支出     债务付息及费用支出 十、其他支出

    资本性支出(基本建设)

    资本性支出

    对企业补助(基本建设）

    对企业补助

    对社会保障基金补助

    其他支出

三、上缴上级支出

四、事业单位经营支出

五、对附属单位补助支出

本年收入合计 本年支出合计 本年支出合计 本年支出合计



表10

部门综合预算专项业务经费支出表

单位：元

单位编码 单位（项目）名称 项目金额 项目简介

合计 13,310,100.00

608001 村医补助县级配套 500,000.00

通过对乡村医生实施基本药物制度补助，提高乡村医生生活质量，维护社

会和谐稳定。

608001 公立医院负责人年薪 760,000.00

通过确定公立医院负责人薪酬水平，落实公立医院分配自主权，建立符合

我县医疗行业特点，提现以知识价值为导向的医院薪酬制度的工作内容，

实现收入分配科学化和规范化的工作目标。

608001 岚皋县120急救中心运行经费 300,000.00 完成全县急救任务，满足全县急救任务，保障全县急救中心正常运转。

608001 岚皋县病媒生物防治工作经费 455,000.00

创建全国卫生城市，降低全县病媒生物传染病的发生和蔓延，维护全县公

共卫生促进公民卫生健康。

608001 老龄生活保健补贴县级配套 9,000,000.00

全面建立高龄生活补贴制度，对高龄老人按月给予生活补贴，为高龄老人

的生活提供部分经济保障，让老年人得到党和政府的关怀，营造爱老敬老

尊老的积极氛围。

608001 卫生监督所业务经费 50,000.00
依法开展公共卫生监督服务，为全县居民提供卫生监管服务。

608001 乡村医生养老保险补助 100,000.00 完善老年乡村医生生活保障机制，进一步提高养老待遇。

608001 基层医疗机构信息系统运行维护费 100,000.00

为保证基层医疗机构信息系统正常运行，维护信息系统软件系统及硬件系

统正常运转。

608001 国卫复审 100,000.00 为保证全县国家卫生县城复审。

608001 慢性病综合防治国家级级示范县创建 100,000.00 强化卫生服务能力，提升群众幸福指数

608001 基层医疗机构信息系统签云费用 85,000.00 保证全县基层医疗机构信息系统正常运行。

608001 计生家庭奖励 700,000.00 加大对计生家庭的奖励扶助政策实施

608001 从业人员预防性健康体检经费补助 960,100.00 医院的稳定发展的保障，提高全院的健康意识。

608001 全国基层中医药创建经费 100,000.00 促进全国基层中医药先进单位创建巩固提升



表11

部门综合预算政府采购（资产配置、购买服务）预算表

单位：元

科目编码
单位编码 采购项目 采购目录 购买服务内容 规格型号 数量

部门预算支出

经济科目编码

政府预算支出

经济科目编码 实施采购

时间
预算金额 说明

类 款 项 类 款 类 款

210 01 01
608001

岚皋县病媒生物防

治工作经费 服务

创建全国卫生城市

、降低全县病媒生

物传染病的发生和

蔓延，维护全县公

共卫生促进公民卫

生健康

1 2024.10 455000



表12

部门综合预算一般公共预算拨款“三公”经费及会议费、培训费支出预算表

单位：元

单位编码 单位名称

上年 当年 增减变化情况

合计

一般公共预算拨款安排的“三公”经费预算

会议费 培训费 合计

一般公共预算拨款安排的“三公”经费预算

会议费 培训费 合计

一般公共预算拨款安排的“三公”经费预算

会议

费

培训

费小计
因公出国（

境）费用
公务接待费

公务用车购置及运行维护费

小计

因公出国

（境）费

用

公务接

待费

公务用车购置及运行维护费

小计

因公出国

（境）费

用

公务接

待费

公务用车购置及运行维护费

小计
公务用车购

置费

公务用车运

行维护费
小计

公务用车购

置费

公务用车运

行维护费
小计

公务用车购

置费

公务用车运

行维护费

608 岚皋县卫生健康局40,000.0040,000.00 10,000.00 30,000.00 30,000.00 40,000.0040,000.00 10,000.0030,000.00 30,000.00

　　608001岚皋县卫生健康局40,000.0040,000.00 10,000.00 30,000.00 30,000.00 40,000.0040,000.00 10,000.0030,000.00 30,000.00



表13

2024年部门预算专项业务经费绩效目标表

项目名称 村医补助县级配套

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额（万元）

 实施期资金总额： 50

       其中：财政拨款 50

             其他资金

总
体
目
标

通过对乡村医生实施基本药物制度补助，提高乡村医生生活质量，维护社会和谐稳定

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产出指标

数量指标 乡村医生补助人数 147人

质量指标 补助发放准确率、足额率 100%

时效指标 补助发放及时率 100%

成本指标 乡村医生生活补助标准 5000/人/年

效益指标

经济效益指标 对乡村经济发展的影响 促进

社会效益指标 提高乡村医生生活质量 提高

生态效益指标 对生态环境的影响 积极影响

可持续影响指标 内部沟通协调机制健全性
健全且有效执

行

满意度指标 服务对象满意度指标 乡村医生满意度 ≥90%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公开。4
、市县部门也应公开。

项目二

项目名称 公立医院负责人年薪

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 76

       其中：财政拨款 76

             其他资金

总
体
目
标

通过该项目的实施，完成2021年度院长年薪测算及费用支付，用于通过确定薪酬水平
，落实医院分配自主权，建立符合我县医疗行业特点、体现以知识价值为导向的医院
薪酬制度的工作内容，实现收入分配科学化和规范化的工作目标。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产
出
指
标

数量指标  指标1：县级医院院长数 4

质量指标  指标1：医院绩效考核达标率 100%

时效指标  指标1：院长年薪发放及时性 及时

成本指标  指标1：成本控制情况 不超预算

效
益
指
标

经济效益

指标
 指标1：对全县经济发展的影响 促进

社会效益

指标

 指标1：实现院长职业化管理、
推动公立医院人事薪酬制度改革

积极影响

生态效益

指标
 指标1：对生态环境的影响 积极影响

可持续影响

指标
 指标1：提升医院管理质量 持续提升

满意度指标
服务对象

满意度指标
 指标1：受益对象满意度 ≥90%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公开。4
、市县部门也应公开。

项目三

项目名称 岚皋县120急救中心运行经费

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 30

       其中：财政拨款 30

             其他资金

总
体
目
标

    通过该项目的实施，完善全县急救中心救治条件，改善急救中心办公环境，提升
急救中心救治能力。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产
出
指
标

数量指标 120急救车维护完成率 100%

质量指标

120救援系统正常运行率 100%

120急救中心资产购置质量合格率 100%

时效指标 120救援系统维护及时率 及时

成本指标 成本控制情况 不超预算

效
益
指
标

经济效益指标 对全县经济发展的影响 促进

社会效益指标 满足市民紧急救援需求 满足需求

生态效益指标 对生态环境的影响 积极影响

可持续影响指标 内部沟通协调机制健全性
健全且有效执

行

满意度指标
服务对象满意度

指标
受益对象满意度 ≥90%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公开。4
、市县部门也应公开。

项目四

项目名称 岚皋县病媒生物防治工作经费

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 45.5

       其中：财政拨款 45.5

             其他资金

总
体
目
标

    通过降低公共外环境的病媒生物密度，保障辖区范围内的病媒生物密度控制在国
家标准内，防控登革热、寨卡、出血热等鼠、虫媒传染病的发生和蔓延，维护公共卫
生，促进公民健康。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产
出
指
标

数量指标

病媒生物防治宣传培训完成率 100%

病媒生物防治药械采购完成率 100%

质量指标

蟑螂成若虫侵害率 ≤5%

外环境鼠迹指数 ＜5

时效指标 病媒生物防治工作经费资金到位及时率 100%

成本指标 成本控制情况 不超预算

效
益
指
标

经济效益指标 对全县经济发展的影响 促进

社会效益指标 公共外环境病媒生物密度 降低

生态效益指标 对生态环境的影响 积极影响

可持续影响指标 内部沟通协调机制健全性
健全且有效执

行

满意度指标
服务对象满意度

指标
人民群众满意度 ≥85%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公开。4
、市县部门也应公开。

项目五

项目名称 老龄生活保健补贴县级配套

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 900

       其中：财政拨款 900

             其他资金

总
体
目
标

    全面建立高龄生活补贴制度，对高龄老人按月给予生活补贴，为高龄老人的生活
提供部分经济保障，让老年人得到党和政府的关怀，营造爱老敬老尊老的积极氛围。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产
出
指
标

数量指标 老年人生活补贴项目完成率 100%

质量指标 补贴发放准确性 100%

时效指标

补贴发放及时率 及时

专项资金到位及时率 及时

成本指标 成本控制情况 不超预算

效
益
指
标

经济效益指标 对全县经济发展的影响 促进

社会效益指标

提高高龄老人的基本生活 提升

维护老年人合法权益 得到维护

生态效益指标 对生态环境的影响 积极影响

可持续影响指标 持续保障老年人基本生活 持续

满意度指标
服务对象满意度指

标
人民群众满意度 ≥90%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公开。4
、市县部门也应公开。

项目六

项目名称 卫生监督所业务经费

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 5

       其中：财政拨款 5

             其他资金

总
体
目
标

1、依法监督管理食品、消毒产品、生活饮用水及涉及饮用水卫生安全产品；
2、依法监督管理公共场所、职业、放射、学校卫生等工作；

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产
出
指
标

数量指标 检查公共场所卫生次数 1次/月

质量指标
传染病防治、生活饮用水、放射卫生、

学校卫生监督率
≥95%

时效指标 项目经费拨款及时率 100%

成本指标 成本控制情况 不超预算

效
益
指
标

经济效益指标 对全县经济发展的影响 促进

社会效益指标

全县人民生活饮用水饮用安全 得到保障

突发公共卫生事件应急机制 得到强化

生态效益指标 对生态环境的影响 积极影响

可持续影响指标 内部沟通协调机制健全性
健全且有效执

行

满意度指标
服务对象满意

度指标
受益群众满意度 ≥90%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公开。4
、市县部门也应公开。

项目七

项目名称 乡村医生养老保险补助

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 10

       其中：财政拨款 10

             其他资金

总
体
目
标

为乡村医生养老保险提供补助。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产
出
指
标

数量指标 养老保险补助人数 ≥65人

质量指标 补助发放准确性 100%

时效指标 补助发放及时率 100%

成本指标 成本控制情况 不超预算

效
益
指
标

经济效益指标 对全县经济发展的影响 促进

社会效益指标

乡村医生生活质量 提高

乡村医生队伍 稳定

生态效益指标 对生态环境的影响 积极影响

可持续影响指标 内部沟通协调机制健全性
健全且有效执

行

满意度指标
服务对象满意度指

标
受益群众满意度 ≥90%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、市县扶贫资金项目的绩效目标必须公开。4
、市县部门也应公开。

项目八

项目名称 慢性病综合防治国家级示范县创建

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 10

       其中：财政拨款 10

             其他资金

总
体
目
标

坚持以人民健康为中心，强化政府责任，创造和维护健康的社会环境，有效遏制慢性
病造成的过早死亡，有效控制慢性疾病负担的增长，推进健康岚皋创建，力争2024年

通过国家级慢性病综合防治示范县创建验收

年
度
绩
效
指
标

一级

二级指标 三级指标 指标值

指标

产 数量指标 创建国家级慢性病综合防治示范县 1个

出

质量指标

创建健康单位、学校、餐饮
每类不少于5

家

指 开展健康家庭活动的健康社区 30%以上

标 社会效益

健康的社会环境 有所提升

指标

成本指标 费用支出 符合相关标准

效益指标
可持续影响指

标
影响时限 中长期

满意度指标 满意度指标 居住人民满意度 95%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、专项业务经费重点项目
指部门预算通用项目和专用项目中的一级项目，扶贫资金项目的绩效目标必须公开。

项目九

项目名称 2024年老年人生活保健

主管部门 岚皋县卫生健康局

资金金额
（万元）

 实施期资金总额： 203.05

       其中：财政拨款 203.5

             其他资金

总
体
目
标

完善城乡老年人社会保障制度，改善和提高老年人生活状况，完成当年老年人生活保
健补贴发放。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值 备注

产
出
指
标

数量指标 70岁以上老年人 发放补贴

质量指标 按时足额发放率 100%

社会效益
老年人生活水平 有所提升

指标

效
益
指
标

时效指标 年度发放补贴完成时间 2024年度

成本指标

70-79岁补贴标准 50元/人/月

80-89岁补贴标准 100元/人/月

90-99岁补贴标准 200元/人/月

100岁及以上补贴标准 300元/人/月

可持续影响指
标

影响时限 中长期

满意度指标
服务对象满意度指

标
享受补贴老人满意度 90%

备 注：1、绩效指标可选择填写。 2、根据需要可往下续表。 3、专项业务经费重点项目指部门预算通用项
目和专用项目中的一级项目，扶贫资金项目的绩效目标必须公开。



表14

2024年部门整体支出绩效目标表

部门（单位）名称 岚皋县卫生健康局

年度
主要
任务

任务名称 主要内容

预算金额（万元）

总额 财政拨款 其他资金

基本支出 人员经费支出及公用经费支出。 521.35 521.35

乡镇卫生院综合补助 人员经费支出 2209.49 2209.49

岚皋县医院 人员经费支出 952.72 952.72

岚皋县中医医院 人员经费支出 472.53 472.53

岚皋县120急救中心运行
经费

提高业务人员的业务水平，做好紧急救援的
统一指挥和调度工作，为全市人民的生命健
康提供保障。

30 30

卫生监督所业务经费

1、依法监督管理食品、消毒产品、生活饮
用水及涉及饮用水卫生安全产品；2、依法
监督管理公共场所、职业、放射、学校卫生
等工作；3、依法监督做好新冠肺炎疫情防
控工作。

5 5

岚皋县病媒生物防治工作
经费

通过降低公共外环境的病媒生物密度，保障
辖区范围内的病媒生物密度控制在国家标准
内，防控登革热、寨卡、出血热等鼠、虫媒
传染病的发生和蔓延，维护公共卫生，促进
公民健康。

45.5 45.5

老龄生活保健补贴县级配
套

全面建立高龄生活补贴制度，对高龄老人按
月给予生活补贴，为高龄老人的生活提供部
分经济保障，让老年人得到党和政府的关怀
，营造爱老敬老尊老的积极氛围。

900 900

公立医院负责人年薪

通过该项目的实施，完成2021年度院长年薪
测算及费用支付，用于通过确定薪酬水平，
落实医院分配自主权，建立符合我县医疗行
业特点、体现以知识价值为导向的医院薪酬
制度的工作内容，实现收入分配科学化和规
范化的工作目标。

76 76

村医补助县级配套
通过对乡村医生进行生活补助，提高乡村医
生生活质量，维护社会和谐稳定。

50 50

乡村医生养老保险补助 为乡村医生养老保险提供补助。 10 10

从业人员预防性健康体检
经费补助

县级公立医院预防性体检补助，为县级公立
医院提供稳定发展保障，提高全院健康意识
。

96.01 96.01

基层医疗信息系统运行维
护费

保证基层医疗机构信息系统正常运行，维护
信息系统软件和硬件系统正常运转。

10 10

计生家庭奖励扶助资金 加大对计生家庭的奖励扶助政策的实施 70 70

慢病综合防控省级示范县
创建

强化卫生服务能力，提升群众幸福基数。 10 10

全县基层中医药先进单位
创建

促进全国基层中医药先进单位创建巩固提升 10 10

国卫复审 为保证全县国家卫生县城复审。 10 10

基层医疗机构信息系统签
云费用

保证全县基层医疗机构信息系统正常运行。 8.5 8.5

金额合计 5487.10 5487.10

年度
总体
目标

1.保障人员经费及单位运转
2.持续做好常态化疫情防控工作。严格按照“乙类乙管”优化措施，不断完善应急预案，做好物资储备管理
，做好疫情监测及短缺药品保障工作。
3.巩固提升健康扶贫工作成果。一是保障全县112个（社区）标准化卫生室的规范正常运营，持续为辖区群
众提供基本医疗服务；二是做好“十三五”易地扶贫搬迁后续发展工，新建8个公有产权标准化村卫生室；
三是做实做细全县脱贫人口及三类重点人群签约服务工作；四是做好患有30种大病集中救治工作。
4.医改工作。落实“医保基金总额预付”政策，建立完善医疗资源下沉制度，做好公立医院薪酬制度改革，
全面推行医疗机构主要负责人年薪制和年度目标责任考核；完善公立医院编制备案制管理。进一步深化15个
镇卫生院财政补偿等机制体制改革，2月底制定印发镇卫生院绩效工资管理方案、债务化解办法和人员管理
办法等管理文件，并认真组织实施。
5.公共卫生服务体系建设。县医院综合门诊楼7月投入使用，改造提升官元、堰门、孟石岭、蔺河和大道河
镇等5个公共卫生服务中心，全年至少组织开展应急演练1次、卫生应急培训2次。
6.健康岚皋建设。建设健康村庄（社区）41个、健康医院17个、健康机关39个、健康企业8个、健康家庭
1400户，打造1个健康主题公园（珍稀植物园）、1个健康步道和1个健康文化宣传长廊。（9月底前）
7.办好民生实事。县医院介入导管式、精神病区、8个公有产权村卫生室建设在11月底投入使用。落实基层
服务能力提升项目，为镇卫生院、村卫生室合理配备基础设备，改善急诊急救条件。
8.卫生人才队伍建设。定向培养乡村医生14名，招聘医学类本科生（专科生）11名。培养学科带头人2人、
技术骨干45人，培养一般技术人才390人次。
9.项目建设。县医院介入导管式项目预计投资1150万元；12镇所卫生院业务用房改造和8所公有产权村卫生
室建设，在6月底前全面开工。
10.项目争取。县医院综合门诊楼建设项目资金6500万元，7月底前完成装修即将投入使用。
11.争取将县级医院、县中医医院、县疾控中心、镇卫生院再编报一批项目，挤进“十四五”盘子，不断提
升基层医疗服务能力。

年
度
绩
效
指
标

一级指标 二级指标 指标内容 指标值

产出指标

数量指标

 在编在岗人数 645人

 指标1：老龄生活保健补贴发放次数 ≥4次

 指标2：120急救车维护完成率 100%

 指标3：检查公共场所卫生次数 1次/月

 指标4：检查学校卫生次数 2次/年

 指标5：病媒生物防治药械数量 ≥5批次

 指标6：病媒生物防治宣传培训次数 ≥2次

 指标7：县属医院院长数 2人

 指标8：乡村医生补助人数 135人

 指标9：疫情防控设施设备保障率 100%

 指标10：乡村医生养老保险补助人数 ≥94人

 指标11：购置基本医疗设备数量
覆盖15所镇卫生院、

116个村卫生室

质量指标

 指标1：老年人生活补贴项目完成率 ≥90%

 指标2：120救援系统正常运行率 100%

 指标3：120急救中心资产购置质量合格率 100%

 指标4：卫生监督所正常业务运转情况 得到保障
 指标5：财政资金使用规范性 规范

 指标6：传染病防治、生活饮用水、放射卫生、
学校卫生监督率

≥95%

 指标7：蟑螂成若虫侵害率 ≤5%

 指标8：外环境鼠迹指数 ＜5
 指标9：蝇孳生地指数 ＜5
 指标10：其它病媒生物防治指标 达到国家标准
 指标11：完成所属医院绩效考核 考核结果合格
 指标12：补助发放准确率、足额率 100%

时效指标 完成时间 2024年12月31日

成本指标

 指标1：年满70-79周岁老年人补贴标准 50元/人/月
 指标2：年满80-89周岁老年人补贴标准 100元/人/月
 指标3：年满90-99周岁老年人补贴标准 200元/人/月
 指标4：年满100周岁及以上老年人补贴标准 300元/人/月
 指标5：120急救车辆维护费 不超预算
 指标6：120急救中心资产购置费 不超预算
 指标7：成本控制情况 不超预算
 指标8：县级对乡村医生生活补助标准 5000/人/年

效益指标

经济效益
指标

对全县经济发展的影响 促进

社会效益
指标

 指标1：提高高龄老人的基本生活 提升
 指标2：维护老年人合法权益 得到维护
 指标3：满足市民紧急救援需求 满足需求
 指标4：救援保障水平 得到提升
 指标5：120急救工作效率 得到提升
 指标6：公共卫生服务对象健康水平 得到提升
 指标7：全县人民生活饮用水饮用安全 得到保障
 指标8：突发公共卫生事件应急机制 得到强化

生态效益
指标

 对生态环境的影响 积极影响

可持续影响
指标

指标1：持续保障老年人基本生活 持续
指标2：内部沟通协调机制健全性 健全且有效执行
指标3：提升医院管理质量 持续提升

满意度指标
服务对象
满意度指标

受益对象满意度 ≥95%

备注：1、年度绩效指标可选择填写。2、部门应公开本部门整体预算绩效。3、市县根据本级部门预算绩效管理工作
推进情况，统一部署，积极推进。



表15

专项资金总体绩效目标表

项目名称 岚皋县卫生健康局专项项目

主管部门 岚皋县卫生健康局 实施期限 2024年

资金金额
（万元）

 实施期资金总
额：

1331.01 年度资金总额： 1331.01
其中：财政拨
款

1331.01    其中：财政拨款 1331.01

  其他资金          其他资金

总
体
目
标

实施期总目标 年度目标
1.持续做好常态化疫情防控工作。严格按照“乙类乙管”优化
措施，不断完善应急预案，做好物资储备管理，做好疫情监测
及短缺药品保障工作。
2.巩固提升健康扶贫工作成果。一是保障全县112个（社区）
标准化卫生室的规范正常运营，持续为辖区群众提供基本医疗
服务；二是做好“十三五”易地扶贫搬迁后续发展工，新建8
个公有产权标准化村卫生室；三是做实做细全县脱贫人口及三
类重点人群签约服务工作；四是做好患有30种大病集中救治工
作。
3.医改工作。落实“医保基金总额预付”政策，建立完善医疗
资源下沉制度，做好公立医院薪酬制度改革，全面推行医疗机
构主要负责人年薪制和年度目标责任考核；完善公立医院编制
备案制管理。进一步深化15个镇卫生院财政补偿等机制体制改
革，2月底制定印发镇卫生院绩效工资管理方案、债务化解办
法和人员管理办法等管理文件，并认真组织实施。
4.公共卫生服务体系建设。县医院综合门诊楼7月投入使用，
改造提升官元、堰门、孟石岭、蔺河和大道河镇等5个公共卫
生服务中心，全年至少组织开展应急演练1次、卫生应急培训2
次。
5.健康岚皋建设。建设健康村庄（社区）41个、健康医院17个
、健康机关39个、健康企业8个、健康家庭1400户，打造1个健
康主题公园（珍稀植物园）、1个健康步道和1个健康文化宣传
长廊。（9月底前）
6.办好民生实事。县医院介入导管式、精神病区、8个公有产
权村卫生室建设在11月底投入使用。落实基层服务能力提升项
目，为镇卫生院、村卫生室合理配备基础设备，改善急诊急救
条件。
7.卫生人才队伍建设。定向培养乡村医生14名，招聘医学类本
科生（专科生）11名。培养学科带头人2人、技术骨干45人，
培养一般技术人才390人次。
8.项目建设。县医院介入导管式项目预计投资1150万元；12镇
所卫生院业务用房改造和8所公有产权村卫生室建设，在6月底
前全面开工。
9.项目争取。县医院综合门诊楼建设项目资金6500万元，7月
底前完成装修即将投入使用。
10.争取将县级医院、县中医医院、县疾控中心、镇卫生院再
编报一批项目，挤进“十四五”盘子，不断提升基层医疗服务
能力。

1.持续做好常态化疫情防控工作。严格按照“乙类乙管”优
化措施，不断完善应急预案，做好物资储备管理，做好疫情
监测及短缺药品保障工作。
2.巩固提升健康扶贫工作成果。一是保障全县112个（社区）
标准化卫生室的规范正常运营，持续为辖区群众提供基本医
疗服务；二是做好“十三五”易地扶贫搬迁后续发展工，新
建8个公有产权标准化村卫生室；三是做实做细全县脱贫人口
及三类重点人群签约服务工作；四是做好患有30种大病集中
救治工作。
3.医改工作。落实“医保基金总额预付”政策，建立完善医
疗资源下沉制度，做好公立医院薪酬制度改革，全面推行医
疗机构主要负责人年薪制和年度目标责任考核；完善公立医
院编制备案制管理。进一步深化15个镇卫生院财政补偿等机
制体制改革，2月底制定印发镇卫生院绩效工资管理方案、债
务化解办法和人员管理办法等管理文件，并认真组织实施。
4.公共卫生服务体系建设。县医院综合门诊楼7月投入使用，
改造提升官元、堰门、孟石岭、蔺河和大道河镇等5个公共卫
生服务中心，全年至少组织开展应急演练1次、卫生应急培训
2次。
5.健康岚皋建设。建设健康村庄（社区）41个、健康医院17
个、健康机关39个、健康企业8个、健康家庭1400户，打造1
个健康主题公园（珍稀植物园）、1个健康步道和1个健康文
化宣传长廊。（9月底前）
6.办好民生实事。县医院介入导管式、精神病区、8个公有产
权村卫生室建设在11月底投入使用。落实基层服务能力提升
项目，为镇卫生院、村卫生室合理配备基础设备，改善急诊
急救条件。
7.卫生人才队伍建设。定向培养乡村医生14名，招聘医学类
本科生（专科生）11名。培养学科带头人2人、技术骨干45人
，培养一般技术人才390人次。
8.项目建设。县医院介入导管式项目预计投资1150万元；12
镇所卫生院业务用房改造和8所公有产权村卫生室建设，在6
月底前全面开工。
9.项目争取。县医院综合门诊楼建设项目资金6500万元，7月
底前完成装修即将投入使用。
10.争取将县级医院、县中医医院、县疾控中心、镇卫生院再
编报一批项目，挤进“十四五”盘子，不断提升基层医疗服
务能力。
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一级指标 二级指标 指标内容 指标值

产出指标

数量指标

 指标1：老龄生活保健补贴发放次数 ≥4次

 指标2：120急救车维护完成率 100%

 指标3：检查公共场所卫生次数 1次/月

 指标4：检查学校卫生次数 2次/年

 指标5：病媒生物防治药械数量 ≥5批次

 指标6：病媒生物防治宣传培训次数 ≥2次

 指标7：县属医院院长数 2人

 指标8：乡村医生补助人数 135人

 指标9：疫情防控设施设备保障率 100%

 指标10：乡村医生养老保险补助人数 ≥94人

 指标11：购置基本医疗设备数量
覆盖15所镇卫生院、116个村

卫生室

质量指标

 指标1：老年人生活补贴项目完成率 ≥90%

 指标2：120救援系统正常运行率 100%

 指标3：120急救中心资产购置质量合格率 100%

 指标4：卫生监督所正常业务运转情况 得到保障

 指标5：财政资金使用规范性 规范

 指标6：传染病防治、生活饮用水、放射卫生、
学校卫生监督率

≥95%

 指标7：蟑螂成若虫侵害率 ≤5%

 指标8：外环境鼠迹指数 ＜5

 指标9：蝇孳生地指数 ＜5

 指标10：其它病媒生物防治指标 达到国家标准

 指标11：完成所属医院绩效考核 考核结果合格

 指标12：补助发放准确率、足额率 100%

时效指标

 指标1：补贴发放及时率 及时

 指标2：专项资金到位及时率 及时

 指标3：120救援系统维护及时率 100%

 指标4：120急救车维护及时率 100%

 指标5：项目经费拨款及时率 100%

 指标6：病媒生物防治工作经费资金到位及时率 100%

 指标7：病媒生物防治任务完成及时率 100%

 指标8：院长年薪发放及时性 及时
 指标9：补助发放及时率 100%

成本指标

 指标1：年满70-79周岁老年人补贴标准 50元/人/月
 指标2：年满80-89周岁老年人补贴标准 100元/人/月
 指标3：年满90-99周岁老年人补贴标准 200元/人/月
 指标4：年满100周岁及以上老年人补贴标准 300元/人/月
 指标5：120急救车辆维护费 不超预算
 指标6：120急救中心资产购置费 不超预算
 指标7：成本控制情况 不超预算
 指标8：县级对乡村医生生活补助标准 5000/人/年

效益指标

经济效益
指标

对全县经济发展的影响 促进

社会效益
指标

 指标1：提高高龄老人的基本生活 提升
 指标2：维护老年人合法权益 得到维护
 指标3：满足市民紧急救援需求 满足需求
 指标4：救援保障水平 得到提升
 指标5：120急救工作效率 得到提升
 指标6：公共卫生服务对象健康水平 得到提升
 指标7：全县人民生活饮用水饮用安全 得到保障
 指标8：突发公共卫生事件应急机制 得到强化

生态效益
指标

指标1：对生态环境的影响 积极影响

可持续影响
指标

指标1：持续保障老年人基本生活 持续
指标2：内部沟通协调机制健全性 健全且有效执行
指标3：提升医院管理质量 持续提升

满意度指
标

服务对象
满意度指标

受益对象满意度 ≥95%


